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éQué es la Asociacion ELOISA?

La Asociacion ELOISA (Estrategia Local para la Igualdad de Oportunidades en el Empleo),
presidida por el Instituto de la Mujer de Extremadura, junto a otras trece entidades de caracter
publico y privado, cuenta ya con una amplia experiencia en la intervencién en favor de la
igualdad.

Las entidades que confluyen en esta entidad son representativas de los distintos agentes
sociales implicados en el desarrollo de politicas sociales y los territorios: administracion
regional, administracién local, agentes econdmicos y sociales, organizaciones expertas en
desarrollo local y la formacidn profesional.

e Junta de Extremadura. Consejeria de Igualdad y Empleo. Instituto de la Mujer de
Extremadura.

e Fundacion Mujeres.

e Patronato de Formacién y Empleo de Coria

e Confederacion Regional de Empresarios de Extremadura.

e Comisiones Obreras de Extremadura

e Fundacion ECCA

e Mancomunidad de Municipios Tajo-Salor

e Federacién de Municipios y Provincias de Extremadura

e Federacién de Mujeres Progresistas de Extremadura

e Union General de Trabajadores de Extremadura

e Junta de Extremadura. Consejeria de Igualdad y Empleo Direccidon General de
Formacién para el Empleo

e Junta de Extremadura. Consejeria de Agricultura y Desarrollo Rural. Direccién General
de Administracién Local

e Junta de Extremadura. Consejeria de Bienestar Social. Direccidn General de Infancia 'y
Familia.

e Junta de Extremadura. Consejeria de Educacion. Administracion General de Calidad y
Equidad Educativa

A lo largo de este afio 2010 ha desarrollado las primeras acciones del Observatorio Extremefio
de Igualdad de Oportunidades y Empleabilidad, un proyecto enmarcado en el Decreto
151/2009 de 26 de junio, por el que se aprueban las bases para la puesta en marcha de
proyectos innovadores en materia de empleo y formacion para el empleo, financiado por el
Servicio Extremefio Publico de Empleo (SEXPE) de la Consejeria de lgualdad y Empleo vy
gestionado por la Asociacién ELOISA.

Mas informacidén: www.proyectoeloisa.org
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Introduccion

La sociedad de la informacion estd presente en todos los aspectos de la vida de las personas,
de ahi la importancia de determinar la actitud que se tiene frente a la misma y los intereses
gue mueven a hombres y mujeres a utilizar las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC).

Cabe mencionar, que frente a los usos mas convencionales se han ido incorporando otros mas
avanzados que ponen de manifiesto que, en poco tiempo vy si el uso no es continuado, las
personas pueden quedar desfasadas con respecto a este mundo que ofrece grandes
oportunidades (acceso a la formacion, al empleo, comprar sin salir de casa, conocer gente,
disfrutar de otras maneras de ocio.....) pero que también tiene barreras, como puede ser el no
acceso a las TIC por los costes que supone, o por no tener la formacién suficiente o las
habilidades necesarias y que repercute de forma negativa sobre todo en las mujeres.

Estas diferencias entre quienes disfrutan de las TIC y sacan provecho de las mismas y quienes
se ven excluidos por el motivo que sea y que se analizard posteriormente, es lo que se
denomina brecha digital y si analizamos este aspecto desde el punto de vista del sexo
hablamos de brecha digital de género, que puede aparecer en un primer momento en el
acceso a la tecnologia y por tanto es de caracter cuantitativo, en segundo lugar en la utilizacion
que se hace de las TIC y si hay una incorporacion real a las mismas (se distingue a las personas
que utilizan habitualmente las TIC de las que nunca las utilizan o lo hacen de forma ocasional)
y en tercer lugar estaria el uso de los servicios TIC mas avanzados.

El andlisis de estos aspectos relacionados con la brecha digital de género se realiza a través de
la Encuesta TIC-hogares del INE relativa al afio 2009 que son los ultimos datos de los que se
dispone.
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Analisis

El analisis de los datos de este informe se realizara en dos bloques fundamentalmente:

- Equipamiento TIC en los hogares
- Utilizacién y actitudes ante las TIC

La primera cuestion que hay que poner de manifiesto es que el acceso a las TIC parece estar
relacionado con la dotacion tecnoldgica de los hogares, ya que éstos son la plataforma basica
para un primer acceso a las tecnologias y en muchas ocasiones son la base para la frecuencia
de conectarse a Internet, de ahi la importancia de conocer el equipamiento tecnolégico de las
viviendas extremeiias.

Segun la Encuesta TIC-hogares que elabora el INE, en el afio 2009 el porcentaje de hogares
extremefios que tenian algun tipo de ordenador supera el 58%, siendo el 41,7% las viviendas
las que disponian de conexion a Internet, de las cuales mas del 39% tienen conexién de las
denominadas de Banda Ancha.

| N O T
Algun tipo de ordenador 58,2
Acceso a Internet 41,7
Banda Ancha (ADSL, Red de cable, etc.) 39,4
1T

0O 10 20 30 40 50 60 70

% viviendas

Fuente: Encuesta sobre Equipamiento y uso de tecnologias de la informacion y la
comunicacion en los hogares.
Fecha: Afio 2009

Estos datos que a priori pudieran parecer poco relevantes, son importantes dado que existe
una relaciéon entre mayor equipamiento y mayor frecuencia de uso TIC, tendiendo ésta a
incrementase de manera progresiva conforme lo hace aquella, al tiempo que la brecha de
género va reduciéndose.

En el Estudio Brecha digital de género. Amantes y distantes. 2007-2009 (Cecilia Castafo
Collado, Juan Martin Fernandez, Susana Vazquez Cupeiro, José Luis Martinez Cantos), se
ofrecen datos interesantes en el sentido de que, aquellos hogares que no cuentan con
equipamiento TIC, ofrecen un porcentaje significativo de hombres que pese a esa circunstancia
usan de forma habitual el ordenador e Internet, cosa que no sucede entre las mujeres de esos
mismos hogares y esto supone pensar que se podria estar ante hombres que acceden a esas
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tecnologias fuera de casa (trabajo, otras viviendas), frente a mujeres que no cuentan con tales
posibilidades o lo hacen mucho menos a menudo, por desarrollar su actividad cotidiana en
contextos donde no se dispone de dispositivos adecuados o no se llegan a utilizar y que esta
relacionado con la divisién sexual del trabajo que persiste en la sociedad de nuestros dias. Esta
teoria ademas sirve para avalar el hecho de que, carecer de equipamiento en casa, repercute
negativamente en la utilizacion de las TIC y que, ademas, afecta mas a las mujeres que a los
hombres, ya que estos buscan o tienen la posibilidad de utilizarlas en otros lugares, careciendo
las mujeres de esa opcién en muchas ocasiones.

Otra cuestion que merece interés es el hecho de disponer o no de mas de un ordenador en la
vivienda. Segun manifiestan algunas mujeres el tener solo uno implica que el equipo siempre
esté en manos de otras personas que forman parte del hogar como los/as hijos/as o la parejay
gue aungue se tenga necesidad o interés en utilizarse o acceder a Internet resulta imposible
hacerlo, por lo que contar con mas de un equipo informatico en casa podria ser una ventaja
para que las mujeres accedieran a las TIC. En este sentido, que la Encuesta TIC-Hogares del INE
revela que en Extremadura el porcentaje de viviendas que poseen mds de un tipo de
ordenador es bajo, apenas superando el 18% de los hogares, lo que podria ser un indicador a
tener en cuenta.

Un Unico tipo: sobremesa 27,6

Un Unico tipo: portatil 12,3

Un Unico tipo: de mano (agenda

e., PDA, pocket PC, palmtop) 03

2 6 3 tipos de ordenadores 18

% viviendas

Fuente: Encuesta sobre Equipamiento y uso de tecnologias de la informacion y la
comunicacion en los hogares.
Fecha: Afio 2009

En cuanto a los ordenadores portatiles en los hogares extremenos, el porcentaje en 2009 es
bajo, el 29,9%, observandose que en las viviendas con mds miembros o en hogares situados en
poblaciones con mayor nimero de habitantes aumentan considerablemente los porcentajes
(el 46% los hogares con mayor nimero de miembros disponen de portatil). Otro dato a tener
en cuenta es que las viviendas con mayor nivel de renta tienen un porcentaje del 70% de este
tipo de ordenadores lo que puede implicar que este tipo de herramienta TIC es considerada
como articulo solo apto para hogares con alto poder adquisitivo.
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Grafico 3: Porcentaje de viviendas con ordenador portatil por tamaio del hogar. Extremadura.
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Fuente: Encuesta sobre Equipamiento y uso de tecnologias de la informacion y la

comunicacion en los hogares.
Fecha: Afio 2009

Solo el 3,5% de las viviendas extremefias disponen de agenda electrénica, PDA, o Pocket PCy
el 4,7% tiene fax. En cuanto a otros equipamientos suben los porcentajes hasta el 74,2% de
disponer de DVD y del 42,1% de contar con MP3 o MP4.

Finalmente destacar que disponen de telefonia fija el 68% de los hogares extremefios.

Grafico 4: Porcentaje de viviendas que cuentan con telefonia. Extremadura.
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Teléfono fijo |[eg
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Fuente: Encuesta sobre Equipamiento y uso de tecnologias de la informacion y la
comunicacion en los hogares.
Fecha: Afio 2009

Observatorio Extremeiio de Igualdad de Oportunidades y Empleabilidad
Informe Julio 2010



Equipamiento TIC: uso y actitudes ante la sociedad de la informacion

La importancia del equipamiento tecnolégico de los hogares y su correlacion con el uso de las
TIC lleva a realizar una comparativa de Extremadura con el resto de las Comunidades
Auténomas. Segun la Encuesta TIC-Hogares 2009, si comparamos los datos referidos al total
nacional con los de la Comunidad Autdnoma de Extremadura se observa que todos los
equipamientos TIC de los hogares extremefos estan por debajo de la media nacional. Asi en
viviendas que poseen algun tipo de ordenador el 66,3% frente al 58,2%, en conexién a Internet
con banda ancha el 51,3 frente al 39,4%. En cuanto al disponer de telefonia fija el 80,3% frente
al 68% e incluso hay diferencias, aunque minimas, en cuanto a disponer de telefonia moévil, el
93,5% frente al 92%.

i I | |
Algun tipo de ordenador £
58,2
Acceso a Internet >4
41,7
Banda Ancha (ADSL, Red de 51,3 .
cable, etc.) 39,4 Espafia
i | Extremadura
Teléfono fijo 80,3
68
Teléfono movil 253
92
B N —

0 20 40 60 80 100

Fuente: Encuesta sobre Equipamiento y uso de tecnologias de la informacion y la
comunicacion en los hogares.
Fecha: Afio 2009

Mencién destacada, y dado que la Encuesta TIC-Hogares hace alusién a la misma de manera
directa, es medir la participacion de los chicos y chicas en edades comprendidas entre 10 y 15
afios en la Sociedad de la Informacidn. Los datos estadisticos reflejan que en Extremadura
tanto en el uso del ordenador como en el acceso a Internet los porcentajes son practicamente
los mismos, el 93% de ambos sexos en el uso del ordenador y en el acceso a Internet 84% ellos
y el 82,3% ellas. Estos datos son referidos a un periodo concreto de tiempo como es en los
ultimos tres meses.

En cuanto a la utilizacién de telefonia movil no se observan tampoco diferencias significativas
dado que se sitan en torno al 76% en las chicas y 77% en los chicos.
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Grafico 6: Porcentaje de poblacién entre 10 y 15 aios por uso de las TIC
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Fuente: Encuesta sobre Equipamiento y uso de tecnologias de la informacion y la

comunicacion en los hogares.
Fecha: Afio 2009

¢Se produce la misma situacion en la poblacion adulta?

La poblacion adulta

La Encuesta TIC-Hogares esta referida a la poblacion comprendida entre 16 y 74 afos por tanto
y relacionandola con los datos comentados en el parrafo anterior puede concluirse que los
tramos de edad que se evalian son ampliamente representativos.

Los datos en este sentido apuntan a diferencias que aun no siendo demasiado acusadas
revelan que pese a la igualdad entre sexos en el uso de las TIC en las edades analizadas en el
parrafo anterior (10 a 15 afios), hoy por hoy y en relacion a los datos actuales con los que se
cuenta, puede afirmarse que la brecha digital de género persiste de forma mas o menos sutil
segln el aspecto relacionado con las TIC que se analice.

Asi y con respecto al uso del ordenador en los ultimos 3 meses y en términos generales, los
hombres entrevistados manifiestan haberlo utilizado en un porcentaje del 57,8%, mientras que
el de las mujeres se sitla en torno al 49,1%.

En casi todos los tramos de edad analizados, excepto en el de 16 a 24 afios y en el de 65 a 74
anos los hombres aventajan a las mujeres en el uso del ordenador, siendo en las edades
comprendidas entre 45 y 54 afios donde la diferencia es mas acusada, 53,7% en los hombres y
35,9% en las mujeres. Si se analiza la situacion desde el punto de vista de los estudios cursados
la diferencia mas importante esta en la primera etapa de la educacién secundaria, donde los
porcentajes se separan siendo del 66% en los hombres y del 41,1% en las mujeres. Cuando se
alcanzan estudios superiores la utilizaciéon del ordenador es altisima y la brecha digital de
género es menos acusada acercandose los porcentajes entre ambos sexos pero siendo siempre
menor en la mujer, asi la utilizacién es del 100% en los hombres y el 96% en las mujeres.
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Grafico 7: Porcentaje de personas (16-74 aiios) que han utilizado el ordenador en los ultimos 3 meses.
Extremadura.
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Fuente: Encuesta sobre Equipamiento y uso de tecnologias de la informacion y la comunicacion en los
hogares.
Fecha: Afio 2009

Sorprenden los datos que arroja la estadistica del INE con respecto al uso del ordenador vy el
tamafio del habitat dado que la mayor diferencia de uso entre hombres y mujeres la
encontramos en poblaciones superiores a 100.000 habitantes y capitales de provincia ya que
los porcentajes son 86,6% en los hombres y de 62,3% en las mujeres. Realizando un analisis
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comparativo se observa que en estas poblaciones los varones acceden en mayor porcentaje a
las TIC que en municipios con menor nimero de habitantes, mientras que el acceso de las
mujeres a las mismas se mantiene o aumenta en mucha menor medida, lo que podria explicar
gue se dispare la brecha digital de género. También es elevada la diferencia de porcentajes en
poblaciones entre 10.000 y 20.000 habitantes, acercandose ambos en poblaciones de menos
de 10.000 habitantes aunque hay que destacar que los porcentajes tanto masculinos como
femeninos de utilizacidn del ordenador son muy bajos en ambos casos, siendo del 41,8% en los
varones y del 37,8% de las mujeres.

Grafico 8: Porcentaje de personas (16-74 afios) que han utilizado el ordenador en los ultimos 3 meses.
Extremadura.
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Fuente: Encuesta sobre Equipamiento y uso de tecnologias de la informacion y la comunicacion en los
hogares.
Fecha: Afio 2009
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Por otra parte y con independencia del tamafio del hogar, en todos los tramos el porcentaje de
hombres que utilizan el ordenador frente al de mujeres es mas elevado alcanzando su punto
algido en las viviendas extremefias donde el nimero de miembros es superior a 5, siendo el
porcentaje de hombres que lo utiliza del 70,4% y el de las mujeres de 46,8%.

Interesante destacar la brecha digital de género existente entre mujeres y hombres de otras
nacionalidades con respecto a las personas de nacionalidad espafiola. Asi en el caso de las
personas extranjeras el porcentaje de hombres que usan ordenador es del 66,9% mientras que
el de las mujeres es de 33,2%.

Nacionalidad

o 57,7
Espafiola
49,7

66,9
33,2

[ | |

Extranjera ‘

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Hombres Mujeres

Fuente: Encuesta sobre Equipamiento y uso de tecnologias de la informacion y la comunicacion en los
hogares.
Fecha: Afio 2009

Si lo que se analiza es el , se observa que en
términos generales es de 54% de los hombres frente al 45% de las mujeres observandose
practicamente las mismas similitudes que se han comentado para el uso del ordenador.

Asi, a mayor poblacién en el municipio de residencia, las diferencias entre hombres y mujeres
a la hora de utilizar Internet es mayor que en poblaciones mas pequeias, dado que el
porcentaje de hombres que accede a Internet es mucho mas elevado en las grandes ciudades
mientras que las mujeres aunque acceden también en mayor medida no es ni mucho menos
alcanzando esos porcentajes.

El acceso a Internet y el nivel de estudios que se tenga, guarda relacién en el sentido de que la
utilizacidon de las TIC se dispara en personas con estudios superiores y hay que decir que
aunque en escasa medida si hay una pequefia diferencia entre hombres y mujeres siendo los
porcentajes de ellos del 98,5% frente al 91,5% de ellas. La mayor brecha de género se observa
en la primera etapa de educacién secundaria donde ellas utilizan Internet en un 32,6%
mientras que el porcentaje masculino es del 57,4%. En términos generales, los varones a
mayor estudios terminados mayor es su aproximacion a las TIC. En las mujeres podria decirse
que siguen la misma tdnica pero no de forma tan regular dado que en las formadas en grado
superior de Formacién profesional se produce un inexplicable escalén y una mayor brecha
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digital. Asi frente a un elevado 96,1% porcentaje masculino que han accedido a Internet en los
ultimos 3 meses el porcentaje femenino alcanza el 72%.

Grafico 10: Porcentaje de personas (16-74 aiios) que han accedido a internet en los ultimos 3 meses.
Extremadura.
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Fecha: Afio 2009

En cuanto al andlisis segln la nacionalidad es mds acusada aun la diferencia entre hombres y
mujeres que han accedido a Internet en los Ultimos 3 meses, asi frente al 66,9% de los varones

el de mujeres apenas supera el 27%.
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Fuente: Encuesta sobre Equipamiento y uso de tecnologias de la informacion y la
comunicacion en los hogares.
Fecha: Afio 2009

Finalmente y en lo relativo a la situacién laboral destaca el dato de que las mujeres que se
encuentran activas paradas utilizan Internet en mayor medida que los hombres, asi el 37,9%
frente al 51,9%. Por otra parte, las mujeres pensionistas son sensiblemente mds “internautas”
que los varones (16% frente al 10%).

Una posible explicacién a esta circunstancia podria estar en el hecho de que el tiempo y los
problemas para conciliar vida personal y profesional dificultad a las mujeres su acceso a la
Sociedad de la Informacién y de ahi que al encontrarse desempleadas o ya liberadas, en el caso
de las pensionistas, pueda hacer que se acerquen mas a las TIC.

Como dato a destacar hay una situacion laboral calificada en la Encuesta TIC-Hogares del INE
como “Otra situacién laboral” donde la brecha es muy importante dado que los varones
utilizan Internet en un porcentaje que sobrepasa el 87% frente al escaso 27,9% de las mujeres.
Dado que la brecha es especialmente significativa mereceria un estudio aparte el estudio de
las causas que puedan motivar esta circunstancia, determinando qué personas son las que se
encuentran en otra situacién laboral y porque ésta condiciona a las mujeres mas que a los
hombres en el uso de las TIC.

Légicamente tanto los hombres como las mujeres que trabajan en el sector TIC alcanzan el
100% de acceso a Internet.

En cuanto al hecho de si los ingresos netos en el hogar influyen de alguna manera en el acceso
a Internet decir que se observa que cuanto mayores son estos, mds se accede a Internet. La
brecha digital de género se acentta un poco mds en viviendas con ingresos mas bajos mientras
que en ingresos entre 1800 a 2700 euros las mujeres acceden mas que los hombres (86,2%
frente al 74,7%) volviendo a subir el porcentaje masculino respecto al femenino en los hogares
con ingresos netos superiores a 2700 euros.
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Grafico 12: Porcentaje de personas (16-74 aiios) que han accedido a internet en los ultimos 3 meses.
Extremadura.
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Fuente: Encuesta sobre Equipamiento y wuso de tecnologias de la informacion y la
comunicacién en los hogares.
Fecha: Afio 2009

Frecuencia en el uso de las TIC

Al comienzo de este informe se analizaba el hecho de que las TIC requieren habitualidad y
frecuencia de uso porque, dada la continua evolucién de las mismas, si no son utilizadas de
forma practicamente diaria, implican desfase en poco tiempo. Esta es la razén por la cual es
importante analizar los datos referidos al acceso a Internet de al menos una vez por semana
en los ultimos 3 meses y se observa que la diferencia entre sexos se acentla en términos
generales, siendo en los hombres del 48,5% y en las mujeres de 34,3%.
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En absolutamente todos los tramos de edad el hombre aventaja a la mujer en frecuencia de
acceso a Internet, siendo menor la diferencia entre las personas entre 25 y 34 afos y en las del
tramo de mayor edad (de 65 a 74 afios).

Grafico 13: Porcentaje de personas (16-74 afos) que han accedido a internet al menos una vez a la
semana en los ultimos 3 meses. Extremadura.
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Fuente: Encuesta sobre Equipamiento y uso de tecnologias de Ila informacion y la
comunicacion en los hogares.
Fecha: Afio 2009

Si se analizan los datos por estudios terminados se observa que tan solo la mujer aventaja al
hombre en frecuencia de uso cuando tienen estudios primarios (13,1% frente a 9,5%).
Sorprende la brecha digital de género importante que se observa entre hombres y mujeres en
la primera etapa de la educacidon secundaria donde el porcentaje de uso femenino apenas

Observatorio Extremeiio de Igualdad de Oportunidades y Empleabilidad
Informe Julio 2010



Equipamiento TIC: uso y actitudes ante la sociedad de la informacion

alcanza el 17% frente al 46,8% masculino o el que se observa entre las personas que han
terminado Formacién profesional de grado superior donde la brecha es digna de mencién
dado que los porcentajes son del 58,6% de las mujeres frente al 96,1% masculino y que
motivaria un andlisis mas exhaustivo de porque en este nivel de estudio la brecha digital de
género es tan acusada.

En cuanto a la situacion laboral, los datos muestran la misma ténica del anterior apartado,
existiendo diferencias entre mujeres y hombres a favor de estos ultimos en todos los
supuestos exceptuando el de las activas paradas en el que el porcentaje femenino es algo
superior al masculino. El factor tiempo puede ser determinante a la hora del uso continuado
de las TIC lo que podria explicar esa diferencia entre mujer y hombre a favor de la primera
como ya se apuntd en el epigrafe anterior.

Grafico 14: Porcentaje de personas (16-74 anos) que han accedido a internet al menos una vez a la
semana en los ultimos 3 meses. Extremadura.

Situacién laboral

Activos ocupados

Activos parados

Inactivos: Estudiantes e e 100
Inactivos: Labores del hogar

Inactivos: Pensionistas

Otra situacion laboral

0 20 40 60 80 100 120

» Hombres m Mujeres
Tipo de ocupacion

Manual = ‘

No Manual

Trabajadores TIC

Otros rabsiadores e e 828°

0 20 40 60 80 100 120

» Hombres m Mujeres

Fuente: Encuesta sobre Equipamiento y uso de tecnologias de Ila informacion y la
comunicacion en los hogares.
Fecha: Afio 2009
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De nuevo el apartado “otras situaciones” que recoge la Encuesta vuelve a ser desolador dado
que frente al 72% masculino de frecuencia en el acceso a Internet se encuentra el 0%
femenino. Estos datos tan reveladores avalarian la necesidad de un estudio mas profundo que
determinara las causas de que la brecha digital de género entre las personas que han marcado
esta opcidn sea tan acusada, hasta el punto que la frecuencia de uso de las TIC en las mujeres
es absolutamente nulo.

Por otro lado, sea cual sea la ocupacién que se evalle, el hombre siempre aventaja a la mujer
en frecuencia de uso, mereciendo destacar las ocupaciones no manuales donde los
porcentajes de frecuencia son elevados en los hombres situandose en torno al 80% frente al
60% de las mujeres.

El tamaio del hogar tampoco es favorable a las mujeres, donde los datos revelan que con
independencia del nimero de miembros de la unidad familiar persisten las diferencias de
acceso a la red con cierta habitualidad, siendo menos acusada en familias con 4 miembros
donde el porcentaje de mujeres es de 46,2% frente al 55,2% de los varones.

Tamaio del hogar

Hogares de 1 miembro | ‘ 22’% i 38
Hogares de 2 miembros 17.9 ‘ 31,1‘
Hogares de 3 miembros ‘ | 31'2| 50,8
Hogares de 4 miembros I | | 4|6,2 55,2
Hogares de 5 6 mas miembros l l l 40,9 l 67,3

Hombres Mujeres

Fuente: Encuesta sobre Equipamiento y uso de tecnologias de la informacion y la
comunicacion en los hogares.
Fecha: Afio 2009

Los ingresos netos en los hogares influyen en la frecuencia de acceso a Internet, ya que se
observa que cuando éstos son mayores, las personas con independencia del sexo acceden a las
TIC con mayor frecuencia, eso si, siempre hay diferencias en detrimento de la mujer aunque
éstas aventajan a los varones en el uso de las TIC cuando los ingresos del hogar se sitlan entre
1800 y 2700 euros, aunque en escasa medida, un 73,9% en las mujeres frente al 69,1% de los
varones.
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En cuanto a la utilizacion de telefonia mévil apuntar que aunque de manera suave también se
observa diferencias entre mujeres y hombres dado que los porcentajes se situan en los
hombres en torno al 92% mientras que en las mujeres es del 86,1%.

Al inicio de este informe se hablaba de la relacién entre el uso de las TIC y la disposicion de
equipamiento en las viviendas, estableciéndose que cuanto mayor es este mas se accede a las
mismas. Sin embargo existen otras lugares de acceso diferentes a la vivienda habitual y en el
cuestionario que utiliza la Encuesta TIC-Hogares se formula esta pregunta dando diferentes
opciones de respuesta que serian: si se accede en la vivienda, en el centro de estudios, en el
lugar de trabajo, viviendas de familiares, bibliotecas, cibercentros, areas publicas con red
inaldmbrica, dejando una ultima opcién como abierta denominada “otros lugares”.

A nivel nacional los datos confirman la tesis de que los mayores porcentajes de acceso se dan
en la propia vivienda, tanto en el caso de hombres como de mujeres, superando en ambos
casos el 88%. Le sigue como lugar de acceso preferente el centro de trabajo, donde ya si se
aprecia alguna diferencia entre ambos sexos, siendo el 48,8% en los hombres y el 45,3% en las
mujeres. En otros lugares con posibilidad de acceso, los hombres lo utilizan mas que las
mujeres, apreciandose las diferencias mas acusadas en el acceso a las TIC a través de los
cibercafés o cibercentros, donde el porcentaje de los hombres alcanza el 9,5% siendo en las
mujeres del 7,2%. En otros lugares como aeropuertos, hoteles... el acceso a Internet es, por lo
general, poco frecuente, aunque es mas comun entre ellos, siendo de un 11,3%, mientras que
las mujeres sélo acceden en estos lugares en un porcentaje del 7,6%.

En cuanto a las diferencias por sexo, dependiendo del lugar donde son utilizadas las TIC en
Extremadura, sefialar que aunque existen tablas en la Encuesta que analizan esta cuestion, al
no venir desagregadas por sexo imposibilita el andlisis desde este punto de vista en la region.

Una vez establecida la correlacion entre el equipamiento TIC y la utilizacion de las mismas
conviene plantear la pregunta équé hacen las personas cuando se conectan a Internet?

En el estudio La Brecha digital de género. Amantes y distantes. 2007-2009. (Cecilia Castafo
Collado. Juan Martin Fernandez. Susana Vazquez Cupeiro. José Luis Martinez Cantos) se habla
de varios tipos de usos basicos:

1. . Las dos actividades mas frecuentes son el uso
de la mensajeria electronica y “navegar” por Internet. En este punto y analizando la Encuesta
Empleo del Tiempo del INE, puede decirse que mantener correspondencia con personas del
entorno y familiares utilizando las TIC es utilizado por el hombre en un porcentaje del 11,6%
mientras que las mujeres extremefias lo utilizan en un 8,4%. En cuanto a las comunicaciones a
través del chat o de videoconferencias, y segun los datos que refleja la mencionada Encuesta,
las mujeres extremefias también lo utilizan en un porcentaje inferior al de los hombres, 8,8%
frente al 10,2% de los varones.
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Fuente: Encuesta sobre Empleo del Tiempo.
Fecha: Afio 2002-2003

2. . En cuanto a la realizacidon de compras utilizando las TIC
los datos que se tienen con respecto a las diferencias entre mujeres y hombres estan en la
Encuesta TIC-Hogares y son porcentajes muy escasos en términos generales, siendo del 13,4%
en los varones frente al 8,1% de las mujeres, motivado posiblemente porque este sistema de
adquisicion de productos o servicios sigue generando desconfianza.

Se analice el tramo de edad que se analice los varones siempre aventajan a las mujeres al
comprar a través de la red, no siendo determinante aspectos como el habitat, dénde
Unicamente la mujer aventaja al hombre en poblaciones intermedias entre 20.000 y 50.000
habitantes (17,4% frente al 12,4%).

No influye el tamaiio del hogar o la nacionalidad dado que siempre el varén compra mas a
través de las TIC.

En cuanto a los estudios terminados, indicar que tanto en varones como en mujeres suben los
porcentajes de utilizaciéon de este sistema de compra e indicar que las mujeres con estudios
primarios aventajan a los hombres al comprar por Internet (un 6,1% frente a 1,1%) bajando
considerablemente el porcentaje de mujeres internautas que adquiere productos entre las que
tienen estudios superiores que apenas supera el 24% en el caso de ellas y que alcanza casi el
42% en el caso de ellos.

En cuanto a la situacién laboral solo las activas paradas (13,9%) compran mas que los varones
(10,2%) mientras que en el resto de las situaciones siguen la ténica general de lo comentado
hasta ahora. Como dato a destacar cabe mencionar el caso de las personas que trabajan por
cuenta propia dado que en esta situacion las mujeres no compran a través de la red mientras
que los hombres lo hacen en un porcentaje situado alrededor del 10%.

El hecho de si los ingresos netos del hogar influyen o no a la hora de realizar compras a través
de las TIC decir que en general los porcentajes son bajos. A destacar el tramo de ingresos
superiores a 2700 euros en el que las mujeres superan el 31%, mientras que los varones no
llegan al 30%.
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Grafico 17: Porcentaje de personas (16-74 aiios) que han comprado a través de internet en los ultimos
3 meses. Extremadura.
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Fuente: Encuesta sobre Equipamiento y uso de tecnologias de Ila informacion y la
comunicacion en los hogares.
Fecha: Afio 2009

3. La formacion online. A nivel nacional se observa que la mujer aventaja al hombre en el uso
de las TIC para realizar actividades de formacién y educacion. Asi, en el apartado “Buscar
informacidn, sobre educacién, formacidn u otro tipo de cursos” el hombre tiene un porcentaje
de 50,9% frente al 57,3% de las mujeres. A la hora de “Realizar algln curso via Internet de
cualquier materia” comentar que todavia no se utilizan las TIC, pese a la comodidad que
suponen, de una forma contundente y los porcentajes son aun muy bajos en ambos sexos
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aunque algo superior en las mujeres (apenas supera el 11% en los hombres y un 13,6% en las
mujeres) y en cuanto a “Consultar Internet para algun tipo de aprendizaje”, hombres y mujeres
estan en un igualado 48%.

Aungue seria interesante analizar si existen diferencias de género en el acceso a Internet en
relacidn con la formacién y a pesar de que la Encuesta TIC-Hogares recoge estas cuestiones en
la estadistica realizada para la Comunidad Auténoma de Extremadura, la realidad es que al no
estar los datos desagregados por sexo no puede realizarse un andlisis en este sentido para la
region.

4. . En cuanto al uso de las TIC y su utilizacién para relacionarse con
la Administracion en los ultimos 3 meses, los datos a nivel nacional revelan que existen escasas
diferencias entre mujeres y hombres, siendo algunas de las prestaciones que permite la red
poco utilizadas por ambos sexos. Asi en lo concerniente a obtener informacion en paginas Web
de la Administracion los porcentajes se sitlan en torno al 49% los varones y el 46% de las
mujeres; otros aspectos como el envio de formularios cumplimentados se situan en torno al
14% en ambos sexos y la utilizacién de las TIC para descargar formularios oficiales se situa en
un 27,2% en los hombres y en torno al 25% en las mujeres.

En cuanto a la Comunidad Auténoma de Extremadura no puede determinarse si existen
diferencias entre mujeres y hombres en cuanto a utilizacién de las TIC para comunicarse con la
Administracion dado que a pesar de haberse recogido la informacion, ésta no se encuentra
desagregada por sexo, lo que no permite comparar los datos.
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Resumen y conclusiones

En cuanto a Equipamiento TIC los datos dicen que:

® El porcentaje de hogares extremerios con algun tipo de ordenador se situa en torno al 58%
(siendo del 66% en el total nacional) de los cuales el 39% (51% en el total nacional) tienen
una conexién de las denominadas de Banda Ancha, datos escasos teniendo en cuenta que
mas de 88% por ciento de las personas entrevistadas manifestaba que el lugar mas
frecuente de acceso a las TIC son sus propios domicilios.

e Algunas mujeres afirman que el disponer de mas de un ordenador en la vivienda facilita su
acceso a las TIC y los datos dicen que tan solo el 18% de los hogares extremefios poseen
mas de un ordenador.

En cuanto a la Utilizacidn y actitudes ante las TIC los datos dicen que:

e Ademads de ser muy elevados los porcentajes de acceso a las TIC entre las personas entre
10 y 15 afios, no se observan diferencias significativas al evaluar los datos por sexo
situandose el uso del ordenador en el 93% y el acceso a Internet es del 84% para ellos y del
82,3% para ellas.

e En cuanto al resto de la poblacién, descienden notablemente los porcentajes de uso del
ordenador en los Ultimos 3 meses con respecto a los/as mas jovenes, siendo del 57,8% los
hombres y del 49,1% en las mujeres y ya si se observan diferencias entre sexos. Asi y en
cuanto a la edad, el tramo entre 45 y 54 afios es donde se aprecia mas distancia, siendo el
porcentaje de hombres del 53,7% mientras que el de las mujeres se situa en torno al
35,9%. Indicar que a mayores estudios el uso del ordenador es mucho mas elevado
alcanzdndose el 100% entre los varones entrevistados y el 96% en las mujeres.

e Los datos referidos al acceso a Internet en los ultimos 3 meses es del 54% en los hombres y
del 45% de las mujeres. Se observan las mismas similitudes que en el uso del ordenador
indicando los datos que el acceso es mayor en poblaciones mas grandes o a mayor nivel de
estudios pero persistiendo la brecha digital de género. En cuanto a la situacién laboral
destaca el dato de que las mujeres activas paradas utilizan el ordenador en mayor medida
que los hombres (un 37,9% frente al 51,9%), siendo también mas internautas las mujeres
pensionistas. La nacionalidad es un dato a tener en cuenta dado que se aprecian
diferencias sustanciales, un 66,9% de los varones frente al 27% de las mujeres.

e En cuanto a la frecuencia de uso decir que se mide en cuanto a la utilizacién de Internet al
menos una vez por semana en los ultimos tres meses y que se refiere a la habitualidad.
Decir que en todos los tramos de edad el hombre aventaja a la mujer en el uso habitual de
las TIC y lo mismo sucede con independencia de la ocupacion que se evalule. En cuanto a la
situacion laboral existen diferencias entre sexos a favor de estos Ultimos en todos los
supuestos planteados excepto en el de las mujeres activas paradas en el que el porcentaje
femenino es superior al masculino (38,7% de mujeres frente a un 33,2% de hombres)
apuntdndose que podria ser la mayor disponibilidad de tiempo la que llevara a las mujeres
a participar de forma mas activa y frecuente en la Sociedad de la Informacidn. En la misma
tdnica iria el tema del tamafio del hogar donde los datos revelan que con independencia
del nimero de miembros de la unidad familiar persisten las diferencias de acceso a la red

Observatorio Extremefio de Igualdad de Oportunidades y Empleabilidad
Informe Julio 2010



Equipamiento TIC: uso y actitudes ante la sociedad de la informacion

siendo el tramo mas acusado el de familias con 4 miembros donde el porcentaje es del
46,2% de las mujeres frente al 55,2% de los hombres.

e Ellugar de uso no puede ser evaluado a nivel de Extremadura dado que a pesar de contar
con los datos, éstos no se encuentran desagregados por sexo.

* Tipos de usos. Las mujeres siguen estando a la zaga en cuestiones como la comunicacién a
través de la red con otras personas donde los hombres lo utilizan en un 11,6% vy las
mujeres en torno al 8%, seglin se desprende de la Encuesta de Empleo del Tiempo del INE.
En cuanto al comercio electrdnico destaca que aun es utilizado con poca frecuencia por la
poblacién extremefa pero casi siempre mas por los hombres. Las mujeres con estudios
primarios compran mas a través de Internet que los hombres (6,1% frente al 1,1%) y la
brecha se hace mas importante en las mujeres con estudios superiores frente a los varones
ya que ellos utilizan este sistema en un 42% mientras que ellas solo en un 24%. Otros usos
de las TIC como la formacién online o la Administracién electrénica al no estar los datos
desagregados por sexo para la Comunidad Auténoma de Extremadura no pueden ser
evaluados nada mas que a nivel nacional como se ha hecho en este informe.

En el estudio realizado a nivel nacional La Brecha digital de género. Amantes y distantes. 2007-
2009. (Cecilia Castafio Collado. Juan Martin Fernandez. Susana Vazquez Cupeiro. José Luis
Martinez Cantos) indican algunos motivos manifestados por las mujeres para no
“engancharse” a la red:

Escaso interés por las TIC

Algunas manifiestan que Internet y el mundo virtual no les interesan y que en realidad no lo
necesitan. Esta actitud ante las TIC es probable que haya sido interiorizada durante el proceso
de socializacidn que atribuye roles de género diferentes a chicos y a chicas, considerando que
las habilidades tecnoldgicas son mas para ellos que para ellas. Esto explica, de alguna manera,
que por parte de algunas mujeres haya una resistencia mayor a utilizar las TIC. Las mas jovenes
por el contrario, conciben Internet como una herramienta de uso frecuente y habitual con
independencia del sexo pero como se desprende de los datos que reflejan las compras a través
de la red, por ejemplo, en todos los tramos de edad observamos que hay diferencias entre
hombres y mujeres a favor de los primeros y que con algunas matizaciones respecto a
determinados grupos de mujeres en una situacidon u otra, la realidad es que la brecha digital de
género aun persiste pese a que entre los y las jovenes entre 10 y 15 afos las diferencias
apenas son ya perceptibles.

Sensacion de “desfase”.

Algunas mujeres manifiestan que sienten que estan “desfasadas”, y que no han evolucionado
al mismo ritmo que las TIC. Las menos diestras en su uso dicen que no encuentran a nadie que
las ayude por lo que terminan renunciando a utilizarlas y si a ello se une el no disponer de
conexién en casa y de la incomodidad de hacerlo en otros lugares explicaria el hecho de que
algunas decidan no utilizarlas. Los datos analizados en el informe con respecto a utilizar
Internet al menos una vez por semana dentro de los 3 ultimos meses han revelado que la
brecha digital de género en este sentido es muy pronunciada y esto puede motivar el que
muchas mujeres se queden atras en un mundo tan dinamico como es el digital. Este posible
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desfase causado por la poca frecuencia de uso, unido a la escasez de tiempo del que disponen
al tener dificultades para conciliar vida personal y profesional hace que muchas mujeres se
alejen de las TIC y de las ventajas que su uso supone.

Escasez de habilidades informaticas y navegadoras

Muchas mujeres aseguran que no tienen suficiente habilidad para manejar Internet y que
incluso aquellas que tienen conexidén en su trabajo reconocen que no tienen la destreza
suficiente y que a veces se pierden “navegando” y necesitan ayuda. Esto las lleva a la
desmotivacion y el desinterés del que se hablaba en el apartado anterior. Entre las usuarias
mas jovenes estan, por una parte, las que reconocen que tienen las habilidades tecnoldgicas
necesarias para acceder a las TIC y las utilizan para buscar ocio, enviar CV, o buscar
informacién. Otras, por el contrario, perciben Internet como una herramienta compleja, que
exige tiempo y con independencia de la edad manifiestan tener dificultades con la
terminologia que se utiliza, con los programas necesarios para disponer de mas utilidades o
con sacarle mayor partido a las TIC. Confunden algunas cuestiones de seguridad del equipo o
dificultades a la hora de instalar o descargar programas informaticos y esto implica la
necesidad de tener que dedicarle mas tiempo del que en muchas ocasiones no disponen por
las dificultades para conciliar vida personal y profesional y esto motiva que su interés hacia las
TIC baje de forma considerable.

Como conclusion podria decirse que las TIC son algo cotidiano para la ciudadania y de gran
utilidad para la misma, pero su uso esta determinado por las posibilidades de acceso y por las
oportunidades y capacidades que se tengan frente a las mismas. Hoy en dia aln hay personas
que se mantienen excluidas por la falta de conocimientos y por la experiencia tecnoldgica que
no les permite ver las ventajas que proporcionan las TIC.

El hecho de no disponer de ordenador propio ni de conexidn a Internet en el hogar, los precios
elevados del equipamiento necesario o de la conexién (aunque cada dia mas asequibles),
dificultan el acceso y el acudir a otros lugares para utilizarlo resulta complicado por la falta de
comodidad, los problemas con los horarios o el avergonzarse por no saber utilizarlas con
soltura ante otras personas.

Los prejuicios hacia las TIC hacen que algunas mujeres piensen que producen aislamiento,
incomunicacién y dependencia e incluso que es algo que controla a la ciudadania. Manifiestan
temor hacia los ciberdelitos y las que tienen familia piensan en cémo protegerlas frente a estas
amenazas. Este desconocimiento del mundo digital unido a la atribucién de roles tradicionales
ha motivado muchas de las actitudes de las mujeres ante las TIC que aunque ven las ventajas
que ofrecen (facilita la busqueda de empleo, permite ahorrar tiempo en las gestiones diarias,
posibilita el acceso a informacidn y servicios, y a comunicarse de forma econémica, compras
sin moverte de casa....) sienten miedo y se resisten, sobre todo las de mayor edad.

Muchas mujeres manifiestan que el hecho de que haya espacios para aprender y adquirir
habilidades y que ademas sean de forma continuada, ya que las TIC estan en permanente
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evolucidn, el que haya cursos gratuitos, con libertad de acceso y horarios compatibles con sus
obligaciones familiares y laborales adaptandose a diferentes niveles, puede ser la clave para
facilitar la adquisicion de habilidades y destrezas que contribuyan a erradicar los prejuicios y

actitudes de rechazo y resistencia frente a las TIC por parte de las mujeres.
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Anexos

Para la elaboracion de este informe se han utilizado las siguientes fuentes estadisticas
oficiales:

® Encuesta sobre Equipamiento y uso de tecnologias de la informacién y la comunicacién en
los hogares. INE. Ultimo dato publicado. Afio 2009 (2 de octubre de 2009).
® Encuesta de Empleo del Tiempo. INE. Afio 2002-2003.

Estudios consultados:

® Brecha digital de género. Amantes y distantes. 2007-2009. Cecilia Castafio Collado. Juan
Martin Fernandez. Susana Vazquez Cupeiro. José Luis Martinez Cantos.

®* Mujeres y nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacidn. Ministerio de Igualdad.
Madrid 2008.

En el afo 2004, el Instituto Nacional de Estadistica (INE), comienza a llevar a cabo de manera
continua la Encuesta sobre Equipamiento y Uso de Tecnologias de Informaciéon y Comunicacidn
en los Hogares. Esta encuesta es de tipo ‘Panel Rotante’, es decir, se investigan a las mismas
viviendas (panel) a lo largo de varios afios, renovandose cada afio una cuarta parte de la
muestra (rotante).

La (poblacidn objetivo) esta formada por las personas que
residen en viviendas familiares principales. Pero, aunque las personas de todas las edades
forman parte de la poblacién objetivo, no todas las personas son investigadas
exhaustivamente, ya que sélo son elegibles para una investigacidn exhaustiva las personas con
16 a 74 afios en el momento de la entrevista, de entre las cuales se selecciona una. Si en la
vivienda existen nifios/as de 10 a 15 afios se le formulan cuestiones relacionadas con el uso de
ordenadores, Internet y teléfono movil.

Cuando se habla de de la vivienda en cuanto a productos TIC se refiere a:
televisidn, ordenador, teléfono, etc., y el acceso o no de la vivienda a Internet. Se presentaran
como magnitudes significativas, el equipamiento en TIC de las mismas (televisién, ordenador,
teléfono, radio video, etc.) asi como su disponibilidad de acceso y forma de conexién a
Internet.

Estas variables estadisticas inherentes a la encuesta se cruzaran con las variables
sociodemograficas recogidas en la misma como tamafio del hogar y del municipio en el cual
estad ubicado el mismo, sexo, nivel de formacidon de las personas, relacidon con la situacion
laboral, etc.

1. Principal variable de clasificacion el sexo, hombre o mujer.
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2. Se ha analizado el porcentaje de personas que han participado en actividades de caracter
social en las cuatro ultimas semanas. Exactamente se han estudiado las siguientes cuestiones:

e Porcentaje de hombres y mujeres que han realizado en ese periodo de tiempo:
Correspondencia electrénica (e-mail) con familiares y amigos.

e Porcentaje de mujeres y hombres que han realizado en ese periodo de tiempo:
Comunicaciones por ordenador (chat, videoconferencia).

La Encuesta TIC-Hogares es la estadistica del INE mas utilizada en este informe y tiene como
objetivos concretos:

1. Conocer el equipamiento en tecnologias de la informacién y la comunicacién de los
hogares espafioles (productos TIC: televisidn, telefonia fija y movil, equipamiento
informatico...).

2. Conocer el uso que la poblacién espafiola realiza de ordenador, Internet y de comercio
electrénico.

3. Servir de base para establecer comparaciones entre Espafia y otros paises y satisfacer
los requerimientos de organismos internacionales.

4. Obtenerinformaciéon comparable entre Comunidades Auténomas.

Equipamiento y uso de las TIC en Extremadura

e Penetracion ordenadores hogares extremenos (INE. Encuesta sobre equipamiento y uso de
las tecnologias de la informacion y la comunicacién).

e Penetracion viviendas extremefas con acceso a Internet (INE. Encuesta sobre
equipamiento y uso de las tecnologias de la informacién y la comunicacion).

® Penetracion viviendas extremefias con conexion a banda ancha (ADSL, Red de cable, etc...).
(INE. Encuesta sobre equipamiento y uso de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion)

e Penetracion viviendas extremefias con telefonia fija. (INE. Encuesta sobre equipamiento y
uso de las tecnologias de la informacidn y la comunicacion).

e Penetracion viviendas extremefias con telefonia movil. (INE. Encuesta sobre equipamiento
y uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion).

e Penetracion viviendas extremefias con otro equipamiento TIC (Agenda electréonica, MP4,
cadena alta fidelidad...) (INE. Encuesta sobre equipamiento y uso de las tecnologias de la
informacién y la comunicacion).

e Diferencias equipamiento (ordenadores, conexién banda ancha, telefonia fija, moévil y
otros equipamientos) entre hogares espafioles y extremefios. (INE. Encuesta sobre
equipamiento y uso de las tecnologias de la informacién y la comunicacion).

Utilizacién y actitudes ante las TIC de la ciudadania extremefia.

e Distancia entre nifias/os en la utilizacién del ordenador en los uUltimos meses. (INE.
Encuesta sobre equipamiento y uso de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion).
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e Distancia entre nifios y nifias de 10 a 15 afos en la utilizacion de Internet en los ultimos 3
meses. (INE. Encuesta sobre equipamiento y uso de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion).

e Distancia entre nifios y nifias de 10 a 15 afios en la utilizacién de la telefonia movil. (INE.
Encuesta sobre equipamiento y uso de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion).

e Distancia entre mujeres y hombres en Extremadura que han utilizado ordenador en los
ultimos 3 meses. (INE. Encuesta sobre equipamiento y uso de las tecnologias de la
informacién y la comunicacion).

e Distancia entre mujeres y hombres en Extremadura que han utilizado Internet en los
ultimos 3 meses. (INE. Encuesta sobre equipamiento y uso de las tecnologias de la
informacién y la comunicacion).

e Distancia entre mujeres y hombres en Extremadura que han utilizado Internet en los
ultimos 3 meses al menos una vez por semana. (INE. Encuesta sobre equipamiento y uso
de las tecnologias de la informacién y la comunicacién).

e Distancia entre mujeres y hombres en Extremadura que han comprado a través de
Internet en los ultimos 3 meses. (INE. Encuesta sobre equipamiento y uso de las
tecnologias de la informacién y la comunicacion).

e Distancia entre hombres y mujeres en la utilizacién de la telefonia mévil. (INE. Encuesta
sobre equipamiento y uso de las tecnologias de la informacién y la comunicacidn).

e Distancia entre mujeres y hombres a la hora de comunicarse a través de e-mail con
familiares y amistades. (INE. Encuesta de Empleo del Tiempo).

e Distancia entre hombres y mujeres a la hora de comunicarse utilizando el ordenador. (INE.
Encuesta de Empleo del Tiempo).

Pese a la amplitud y exhaustividad de la Encuesta sobre Equipamiento y Uso de Tecnologias de
Informacién y Comunicaciéon en los Hogares, cabria hacerle las siguientes puntualizaciones:

e Lla Encuesta TIC-Hogares cuando analiza el habitat lo divide en tramos y el Ultimo esta
referido en bloque a municipios de menos de 10.000 habitantes. Dado que en la
Comunidad Auténoma de Extremadura son muchas las poblaciones que existen con menos
de 10.000 habitantes, el 96,08%, calculo (elaboracién propia) a partir de la Explotacién
estadistica del Padrdn a 1 de enero de 2009, seria interesante desglosar mucho mas este
tramo para ver si en las poblaciones mds pequefias pueden darse circunstancias relevantes
o0 no a la hora de utilizar las TIC y si de alguna manera se dispara la brecha digital de
género en poblaciones tan pequefias.

e Hay mucha informacién en esta Encuesta desarrollada en diferentes tablas y desglosada
por Comunidades Auténomas pero al no estar desagregadas por sexo o al no estar
convenientemente cruzada esa variable con otras, no permite realizar un estudio de la
situacién de la mujer extremena y su relacion con las TIC. Estos son algunos de los
indicadores que no han podido evaluarse:

o Diferencias entre nifos y nifias de 10 a 15 afos en la utilizacién de las TIC en el periodo
2004-20009.
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o Diferencias entre mujeres y hombres en la utilizaciéon de las TIC en el periodo 2004-
20009.

o Distancia entre mujeres y hombres en Extremadura que han utilizado las TIC segun el
lugar de uso.

o Distancia entre mujeres y hombres en Extremadura que usan las TIC y frecuencia con
gue lo hacen

o Distancia entre mujeres y hombres en Extremadura que han utilizado servicios de
Internet en los Ultimos 3 meses segln la naturaleza del servicio.

o Distancia entre mujeres y hombres en Extremadura que han utilizado servicios de
comunicacion con la Administracion en los ultimos 12 meses.

o Distancia entre mujeres y hombres en Extremadura que han comprado a través de
Internet segun el Ultimo momento de la compra.

o Distancia entre mujeres y hombres en Extremadura que han comprado a través de
Internet segln el tipo de producto adquirido.

o Distancia entre mujeres y hombres en Extremadura que han comprado a través de
Internet segln el tipo de producto adquirido y la preferencia en la descarga

o Distancia entre mujeres y hombres en Extremadura que han comprado a través de
Internet segun las razones que le han movido a ello.

o Distancia entre mujeres y hombres en Extremadura que han hecho apuestas o juegos
de azar por Internet en los ultimos 12 meses.

o Distancia entre mujeres y hombres en Extremadura que disponen de DNIle u otros
certificados y su correspondiente lector.

o Distancia entre mujeres y hombres en Extremadura que disponiendo de algin
certificado de firma electrdnica lo utilizan para relacionarse con la Administracion.

o Distancia entre nifios y nifias de 10 a 15 afos en la utilizacidn del ordenador e Internet
por el lugar dénde lo hacen y el tipo de uso en los ultimos 3 meses.

® En la tabla “Servicios de Internet usados por motivos particulares en los ultimos 3 meses
por Comunidades Autdnomas y naturaleza del servicio” de la Encuesta TIC-Hogares del
INE, hay un campo de recogida de informacidon denominado “Naturaleza del servicio” que
podria contener mas opciones de eleccién y que si asi fuera podria aportar mas
informacidn, aparte de la necesidad de que la tabla estuviera desagregada por sexo como
ya se ha indicado anteriormente. La informacién que contiene esta tabla seria muy
interesante analizarla dado que estd muy relacionada con los tipos de usos que Internet
ofrece y que segun el estudio “La Brecha digital de género. Amantes y distantes. 2007-
2009. (Cecilia Castafio Collado. Juan Martin Fernandez. Susana Vazquez Cupeiro. José Luis
Martinez Cantos)” supondria analizar la existencia de lo que en este estudio se denomina
la tercera brecha digital de género y que esta relacionada con los usos avanzados de las TIC
en la Comunidad Auténoma de Extremadura.

La segunda fuente que se utiliza para la elaboracion de este informe es la Encuesta de uso del
tiempo aunque se hace de forma muy reducida, de ahi que no se den demasiados detalles
sobre la misma dado que Unicamente se utiliza una tabla que mide el porcentaje de hombres y
mujeres que realizan dos actividades relacionadas con las TIC en un periodo de tiempo
concreto que es de 4 semanas.
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Anexo IV. Anexo Estadistico
Ver hoja de cdlculo adjunta.

El Observatorio de Igualdad y la Asociacion ELOISA desarrollan
continuamente los esfuerzos precisos para evitar errores y, en su caso,
repararlos o actualizarlos lo antes posible; no obstante, no podemos
garantizar su inexistencia, por lo que agradecemos la comunicacion de
posibles errores dentro de esta publicacion a través de la direccion de
correo electronico: observatorio@proyectoeloisa.org.
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El Observatorio Extremefio de Igualdad de Oportunidades y Empleabilidad realiza este informe dentro de
las acciones previstas para el desarrollo del proyecto enmarcado en el Decreto 151/2009 de 26 de junio,
por el que se aprueban las bases para la puesta en marcha de proyectos innovadores en materia de
empleo y formacion para el empleo, financiado por el Servicio Extremefio Publico de Empleo (SEXPE) de
la Consejeria de Igualdad y Empleo de la Junta de Extremadura y gestionado por la Asociacion ELOISA.

Meérida, a 26 de julio de 2010
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